
AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

1 2019/2020 Internos
OE1-a)- Colaboradores internos permanentes abrangidos por 

acções de formação
QMI QMI 72,00%

Colaboradores internos 

permanentes abrangidos por 

ações de formação

90,00% COVID-19

Aquando da definição do próximo plano de 

formação, ter a preocupação de selecionar o 

máximo de ações que possam ser frequentadas à 

distância, evitando ao máximo restrições por 

imposição de situações de pandemia.

Direção

Equipa Coordenação 

Pedagógica e Promoção 

da Qualidade

Final do ano letivo 72,00% 18,00%

2 2019/2020 Internos OE1-b)- Gestão de Competências QMI QMI 100,00%
Implementação do plano de 

formação
95,00% COVID-20

Aquando da definição do próximo plano de 

formação, ter a preocupação de selecionar o 

máximo de ações que possam ser frequentadas à 

distância, evitando ao máximo restrições por 

imposição de situações de pandemia.

Direção

Equipa Coordenação 

Pedagógica e Promoção 

da Qualidade

Final do ano letivo 100,00% 0,00%

3 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 17

3º Ano
9,72%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
7,50%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do ano letivo 5,69% 1,81%

4 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 17

3º Ano
8,63%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do ano letivo 0,00% 0,00%

5 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 18

2º Ano
10,32%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,50%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

Orientador Educativo Final do ano letivo 7,55% 0,95%

6 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA CMC 19

2º Ano
17,28%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do ano letivo 13,02% -3,02%

7 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA CMC 19

2º Ano
18,87%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
7,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do ano letivo 17,30% -10,30%

8 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 17

3º Ano
11,02%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
9,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

Orientador Educativo Final do ano letivo 7,55% 1,45%

9 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 18

2º Ano
10,93%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
9,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do ano letivo 8,50% 0,50%

10 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 18

2º Ano
7,33%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do ano letivo 8,15% -3,15%

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

11 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 19

1º Ano
4,05%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,50%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do ano letivo 2,97% 0,53%

12 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 19

1º Ano
6,16%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do ano letivo 10,91% -7,91%

13 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI 19

1º Ano
14,72%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do ano letivo 10,63% -0,63%

14 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI 19

1º Ano
24,15%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
13,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do ano letivo 20,11% -7,11%

15 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA AS19

1º Ano
7,01%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,50%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do ano letivo 4,94% 0,56%

16 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA AS19

1º Ano
7,14%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
4,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do ano letivo 5,05% -1,05%

17 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma COM 18

3º Ano
11,21%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

Orientador Educativo Final do 2º Período 10,18% -0,18%

18 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma COM 18

3º Ano
2,22%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
2,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 3,09% -1,09%

19 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma COM 19

2º Ano
3,40%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

Orientador Educativo Final do 2º Período 3,03% -0,03%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

20 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma COM 19

 2º Ano
4,43%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 8,33% -5,33%

21 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma COM20

 1º Ano
12,94%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 16,15% -6,15%

22 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma COM20

 1º Ano
23,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
15,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 13,68% 1,32%

23 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma TAG 18

3º ano
7,96%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
6,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 5,83% 0,17%

24 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma TAG 18

3º ano
9,66%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 10,93% -2,93%

25 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma TAG 19

2º ano
2,27%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
2,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 3,20% -1,20%

26 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma TAG 19

2º ano
11,05%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 13,89% -5,89%

27 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma TAG 20

1º ano
9,25%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 14,99% -6,99%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 
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Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

28 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma TAG 20

1º ano
14,55%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 20,48% -10,48%

29 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma CMC 18

3º ano
17,34%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 19,41% -9,41%

30 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma CMC 18

3º ano
17,48%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 15,95% -5,95%

31 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma GEI19

2º ano
10,48%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 10,80% -2,80%

32 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma GEI19

2º ano
20,25%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
15,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 14,22% 0,78%

33 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma GEI 20

1º ano
4,69%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 8,25% -5,25%

34 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma GEI 20

1º ano
10,37%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 7,62% 0,38%

35 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC 18

3º ano
1,62%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
1,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 2,21% -1,21%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

36 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC 18

3º ano
0,81%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 1,18% -1,18%

37 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC 19

2º ano
6,18%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 4,62% 0,38%

38 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC 19

2º ano
7,30%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 10,86% -5,86%

39 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC20

1º ano
2,49%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
2,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 1,69% 0,31%

40 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC20

1º ano
4,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,50%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 3,16% 0,34%

41 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma COM 18

3º Ano
10,18%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
9,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 8,70% 0,30%

42 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma COM 18

3º Ano
3,09%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,00% 0,00%

43 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma COM 19

2º Ano
3,03%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 5,73% -2,73%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

44 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma COM 19

 2º Ano
8,33%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
6,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 5,28% 0,72%

45 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma COM20

 1º Ano
16,15%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 17,04% -7,04%

46 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma COM20

 1º Ano
13,68%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
9,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 8,11% 0,89%

47 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma TAG 18

3º ano
5,83%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 5,49% -0,49%

48 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma TAG 18

3º ano
10,93%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 2,16% 2,84%

49 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma TAG 19

2º ano
3,20%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
2,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 4,67% -2,67%

50 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma TAG 19

2º ano
13,89%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 6,85% 1,15%

51 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma TAG 20

1º ano
14,99%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 10,00% 0,00%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

52 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma TAG 20

1º ano
20,48%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 16,41% -6,41%

53 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma CMC 18

3º ano
19,41%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
13,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 12,29% 0,71%

54 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma CMC 18

3º ano
15,95%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,00% 10,00%

55 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma GEI19

2º ano
10,80%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 9,51% 0,49%

56 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma GEI19

2º ano
14,22%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 8,73% 1,27%

57 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma GEI 20

1º ano
8,25%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 7,51% -2,51%

58 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma GEI 20

1º ano
7,62%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
6,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 8,25% -2,25%

59 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma ASC 18

3º ano
2,21%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
2,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 1,99% 0,01%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

60 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma ASC 18

3º ano
1,18%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,00% 0,00%

61 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma ASC 19

2º ano
4,62%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
4,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 8,07% -4,07%

62 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma ASC 19

2º ano
10,86%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 4,73% 0,27%

63 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma ASC20

1º ano
1,69%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
1,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 1,61% -0,61%

64 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma ASC20

1º ano
3,16%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
2,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,00% 2,00%

65 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 19

3º Ano
8,13%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
7,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 7,87% -0,87%

66 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 19

3º Ano
5,61%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 5,67% -2,67%

67 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 20

2º Ano
22,13%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
20,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 18,35% 1,65%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

68 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 20

2º Ano
10,63%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 12,28% -4,28%

69 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 21

1º Ano
7,06%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 10,63% -5,63%

70 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 21

1º Ano
8,33%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
7,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 14,81% -7,81%

71 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG19

3º Ano
9,68%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 9,25% -1,25%

72 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG19

3º Ano
7,58%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 8,59% -3,59%

73 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG20

2º Ano
15,87%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 3,97% 6,03%

74 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG20

2º Ano
2,92%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
2,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 2,05% -0,05%

75 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG21

1º Ano
11,95%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 14,79% -6,79%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

76 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG21

1º Ano
26,67%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 23,72% -13,72%

77 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI19

3º Ano
8,74%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 9,71% -4,71%

78 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI19

3º Ano
3,85%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 2,30% 0,70%

79 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI20

2º Ano
11,70%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
9,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 8,92% 0,08%

80 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI20

2º Ano
1,71%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
1,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 1,32% -0,32%

81 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma GEI 21

1º Ano
4,55%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 6,48% -3,48%

82 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma GEI 21

1º Ano
2,94%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
1,50%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 5,88% -4,38%

83 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC19

3º Ano
16,01%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 8,96% 1,04%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

84 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC19

3º Ano
2,85%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
2,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 1,66% 0,34%

85 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC20

2º Ano
4,15%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 4,08% -1,08%

86 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC20

2º Ano
0,00%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 0,00% 0,00%

87 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC 21

1º Ano
11,30%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
9,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 7,97% 1,03%

88 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC 21

1º Ano
4,17%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 10,00% -7,00%

89 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA COM 19

3º Ano
7,87%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 7,78% -2,78%

90 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA COM 19

3º Ano
5,67%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,00% 0,00%

91 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA COM 20

2º Ano
18,35%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
15,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 22,91% -7,91%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

92 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA COM 20

2º Ano
12,28%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 16,08% -8,08%

93 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA COM 21

1º Ano
10,63%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 13,82% -3,82%

94 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA COM 21

1º Ano
14,81%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 9,11% 0,89%

95 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA TAG19

3º Ano
9,25%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 9,35% -1,35%

96 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA TAG19

3º Ano
8,59%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,00% 0,00%

97 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA TAG20

2º Ano
3,97%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 5,32% -2,32%

98 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA TAG20

2º Ano
2,05%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
2,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 2,22% -0,22%

99 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA TAG21

1º Ano
14,79%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 16,98% -8,98%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

100 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA TAG21

1º Ano
23,72%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 6,90% 3,10%

101 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA GEI19

3º Ano
9,71%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
9,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 8,52% 0,48%

102 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA GEI19

3º Ano
2,30%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,00% 0,00%

103 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA GEI20

2º Ano
8,92%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
7,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 13,51% -6,51%

104 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA GEI20

2º Ano
1,32%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
1,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 2,72% -1,72%

105 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma GEI 21

1º Ano
6,48%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 10,87% -7,87%

106 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma GEI 21

1º Ano
5,88%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 10,31% -7,31%

107 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma ASC19

3º Ano
8,96%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
7,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 8,71% -1,71%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

108 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma ASC19

3º Ano
1,66%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,00% 0,00%

109 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma ASC20

2º Ano
4,08%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 4,27% -1,27%

110 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma ASC20

2º Ano
0,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,56% -0,56%

111 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma ASC 21

1º Ano
7,97%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
6,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 10,90% -4,90%

112 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma ASC 21

1º Ano
10,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
6,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 1,46% 4,54%

113 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 20

3º Ano
29,19%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
20,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 35,95% -15,95%

114 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 20

3º Ano
12,44%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
11,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 10,90% 0,10%

115 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 21

2 Ano
16,12%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
13,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 12,64% 0,36%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

116 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 21

2 Ano
7,98%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 11,16% -6,16%

117 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 22

1 Ano
13,29%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 16,02% -6,02%

118 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 22

1 Ano
30,58%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
20,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 9,47% 10,53%

119 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 20

3 Ano
18,06%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 7,18% 2,82%

120 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 20

3 Ano
1,19%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
1,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 0,82% 0,18%

121 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 21

2 Ano
9,29%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
7,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 6,46% 0,54%

122 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 21

2 Ano
7,26%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 9,00% -4,00%

123 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 22

1 Ano
13,28%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 16,53% -6,53%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

124 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 22

1 Ano
16,67%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 9,47% 0,53%

125 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI20

3 Ano
19,45%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
16,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 15,79% 0,21%

126 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI20

3 Ano
2,53%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
1,50%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 3,25% -1,75%

127 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI21

2 Ano
23,02%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
15,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 13,69% 1,31%

128 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI21

2 Ano
7,42%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 7,42% -2,42%

129 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI22

2 Ano
7,64%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 10,69% -5,69%

130 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI22

2 Ano
0,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 4,57% -4,57%

131 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA ASC20

3 Ano
8,69%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 10,36% -5,36%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

132 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA ASC20

3 Ano
1,01%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,80%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 0,65% 0,15%

133 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA ASC21

2 Ano
7,00%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 7,21% -2,21%

134 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA ASC21

2 Ano
0,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 1,09% -1,09%

135 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA ASC22

1 Ano
7,73%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 10,33% -5,33%

136 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA ASC22

1 Ano
12,22%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 2º Período 9,47% 0,53%

137 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA COM20

3 Ano
35,95%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 11,58% -1,58%

138 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA COM20

3 Ano
10,90%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 6,62% 1,38%

139 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA COM21

2 Ano
12,64%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 6,23% 3,77%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

140 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA COM21

2 Ano
11,16%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 9,73% -4,73%

141 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA COM22

1 Ano
16,12%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 4,72% 5,28%

142 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA COM22

1 Ano
9,47%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 13,17% -8,17%

143 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA TAG20

3 Ano
7,18%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 2,99% 2,01%

144 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA TAG20

3 Ano
0,82%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,00% 0,00%

145 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA TAG21

2 Ano
6,46%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 3,84% 1,16%

146 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA TAG21

2 Ano
9,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 7,89% -2,89%

147 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA TAG22

1 Ano
16,53%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 4,81% 5,19%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

148 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA TAG22

1 Ano
9,47%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 11,56% -6,56%

149 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA GEI20

3 Ano
15,79%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 5,10% 4,90%

150 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA GEI20

3 Ano
3,25%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,00% 0,00%

151 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA GEI21

2 Ano
13,69%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 5,82% 4,18%

152 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA GEI21

2 Ano
7,42%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 7,87% -2,87%

153 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA GEI22

1 Ano
10,69%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 7,62% 2,38%

154 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA GEI22

1 Ano
4,57%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 4,77% -1,77%

155 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA ASC20

3 Ano
10,36%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 4,01% 5,99%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR ANÁLISE DA CAUSA AÇÃO DE MELHORIA RESPONSÁVEL PRAZO DE IMPLEMENTAÇÃO RESULTADO OBTIDO DESVIO

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

156 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA ASC20

3 Ano
0,65%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,00% 0,00%

157 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA ASC21

2 Ano
7,21%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 2,65% 2,35%

158 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA ASC21

2 Ano
1,09%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,55% -0,55%

159 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA ASC22

1 Ano
10,33%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 10,18% -0,18%

160 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA ASC22

1 Ano
9,47%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

- Desmotivação

- Reduzido apoio familiar

- Alunos com medidas de suporte

à aprendizagem

-Diversificar as atividades

- Aumentar o envolvimento dos 

Encarregados de Educação

- Reforçar o apoio da equipa

Multidisciplinar

- Desenvolver medidas com vista à 

recuperação de módulos

Orientador Educativo Final do 3º Período 0,54% 4,46%



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

1 2019/2020 Internos
OE1-a)- Colaboradores internos permanentes abrangidos por 

acções de formação
QMI QMI 72,00%

Colaboradores internos 

permanentes abrangidos por 

ações de formação

90,00%

2 2019/2020 Internos OE1-b)- Gestão de Competências QMI QMI 100,00%
Implementação do plano de 

formação
95,00%

3 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 17

3º Ano
9,72%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
7,50%

4 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 17

3º Ano
8,63%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

5 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 18

2º Ano
10,32%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,50%

6 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA CMC 19

2º Ano
17,28%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

7 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA CMC 19

2º Ano
18,87%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
7,00%

8 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 17

3º Ano
11,02%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
9,00%

9 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 18

2º Ano
10,93%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
9,00%

10 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 18

2º Ano
7,33%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-08-2020 X

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

11 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 19

1º Ano
4,05%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,50%

12 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 19

1º Ano
6,16%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,00%

13 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI 19

1º Ano
14,72%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

14 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI 19

1º Ano
24,15%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
13,00%

15 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA AS19

1º Ano
7,01%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,50%

16 2019/2020 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA AS19

1º Ano
7,14%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
4,00%

17 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma COM 18

3º Ano
11,21%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

18 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma COM 18

3º Ano
2,22%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
2,00%

19 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma COM 19

2º Ano
3,40%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-08-2020 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

20 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma COM 19

 2º Ano
4,43%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,00%

21 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma COM20

 1º Ano
12,94%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

22 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma COM20

 1º Ano
23,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
15,00%

23 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma TAG 18

3º ano
7,96%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
6,00%

24 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma TAG 18

3º ano
9,66%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

25 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma TAG 19

2º ano
2,27%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
2,00%

26 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma TAG 19

2º ano
11,05%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

27 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma TAG 20

1º ano
9,25%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

28 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma TAG 20

1º ano
14,55%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

29 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma CMC 18

3º ano
17,34%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

30 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma CMC 18

3º ano
17,48%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

31 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma GEI19

2º ano
10,48%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,00%

32 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma GEI19

2º ano
20,25%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
15,00%

33 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma GEI 20

1º ano
4,69%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

34 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma GEI 20

1º ano
10,37%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

35 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC 18

3º ano
1,62%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
1,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

36 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC 18

3º ano
0,81%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

37 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC 19

2º ano
6,18%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

38 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC 19

2º ano
7,30%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

39 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC20

1º ano
2,49%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
2,00%

40 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC20

1º ano
4,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,50%

41 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma COM 18

3º Ano
10,18%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
9,00%

42 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma COM 18

3º Ano
3,09%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

43 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma COM 19

2º Ano
3,03%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-03-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

44 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma COM 19

 2º Ano
8,33%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
6,00%

45 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma COM20

 1º Ano
16,15%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

46 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma COM20

 1º Ano
13,68%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
9,00%

47 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma TAG 18

3º ano
5,83%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

48 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma TAG 18

3º ano
10,93%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

49 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma TAG 19

2º ano
3,20%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
2,00%

50 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma TAG 19

2º ano
13,89%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

51 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma TAG 20

1º ano
14,99%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

52 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma TAG 20

1º ano
20,48%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

53 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma CMC 18

3º ano
19,41%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
13,00%

54 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma CMC 18

3º ano
15,95%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

55 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma GEI19

2º ano
10,80%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

56 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma GEI19

2º ano
14,22%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

57 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma GEI 20

1º ano
8,25%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

58 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma GEI 20

1º ano
7,62%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
6,00%

59 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma ASC 18

3º ano
2,21%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
2,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

60 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma ASC 18

3º ano
1,18%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

61 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma ASC 19

2º ano
4,62%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
4,00%

62 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma ASC 19

2º ano
10,86%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

63 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma ASC20

1º ano
1,69%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
1,00%

64 2020/2021 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
Turma ASC20

1º ano
3,16%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
2,00%

65 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 19

3º Ano
8,13%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
7,00%

66 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 19

3º Ano
5,61%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,00%

67 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 20

2º Ano
22,13%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
20,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-08-2021 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

68 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 20

2º Ano
10,63%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

69 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 21

1º Ano
7,06%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

70 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 21

1º Ano
8,33%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
7,00%

71 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG19

3º Ano
9,68%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,00%

72 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG19

3º Ano
7,58%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

73 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG20

2º Ano
15,87%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

74 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG20

2º Ano
2,92%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
2,00%

75 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG21

1º Ano
11,95%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

76 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG21

1º Ano
26,67%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

77 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI19

3º Ano
8,74%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

78 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI19

3º Ano
3,85%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,00%

79 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI20

2º Ano
11,70%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
9,00%

80 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI20

2º Ano
1,71%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
1,00%

81 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma GEI 21

1º Ano
4,55%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

82 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma GEI 21

1º Ano
2,94%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
1,50%

83 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC19

3º Ano
16,01%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022  X

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

84 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC19

3º Ano
2,85%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
2,00%

85 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC20

2º Ano
4,15%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

86 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC20

2º Ano
0,00%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
0,00%

87 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC 21

1º Ano
11,30%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
9,00%

88 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
Turma ASC 21

1º Ano
4,17%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

89 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA COM 19

3º Ano
7,87%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

90 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA COM 19

3º Ano
5,67%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

91 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA COM 20

2º Ano
18,35%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
15,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-03-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

92 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA COM 20

2º Ano
12,28%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

93 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA COM 21

1º Ano
10,63%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

94 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA COM 21

1º Ano
14,81%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

95 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA TAG19

3º Ano
9,25%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,00%

96 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA TAG19

3º Ano
8,59%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

97 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA TAG20

2º Ano
3,97%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

98 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA TAG20

2º Ano
2,05%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
2,00%

99 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA TAG21

1º Ano
14,79%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
8,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

100 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA TAG21

1º Ano
23,72%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

101 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA GEI19

3º Ano
9,71%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
9,00%

102 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA GEI19

3º Ano
2,30%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

103 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA GEI20

2º Ano
8,92%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
7,00%

104 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
TURMA GEI20

2º Ano
1,32%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
1,00%

105 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma GEI 21

1º Ano
6,48%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

106 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma GEI 21

1º Ano
5,88%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,00%

107 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma ASC19

3º Ano
8,96%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
7,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

108 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma ASC19

3º Ano
1,66%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

109 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma ASC20

2º Ano
4,08%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
3,00%

110 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma ASC20

2º Ano
0,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

111 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma ASC 21

1º Ano
7,97%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
6,00%

112 2021/2022 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI -2º/3º Período
Turma ASC 21

1º Ano
10,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
6,00%

113 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 20

3º Ano
29,19%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
20,00%

114 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 20

3º Ano
12,44%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
11,00%

115 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 21

2 Ano
16,12%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
13,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-08-2022 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

116 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 21

2 Ano
7,98%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

117 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 22

1 Ano
13,29%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

118 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA COM 22

1 Ano
30,58%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
20,00%

119 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 20

3 Ano
18,06%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

120 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 20

3 Ano
1,19%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
1,00%

121 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 21

2 Ano
9,29%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
7,00%

122 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 21

2 Ano
7,26%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

123 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 22

1 Ano
13,28%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

124 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA TAG 22

1 Ano
16,67%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

125 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI20

3 Ano
19,45%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
16,00%

126 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI20

3 Ano
2,53%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
1,50%

127 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI21

2 Ano
23,02%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
15,00%

128 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI21

2 Ano
7,42%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

129 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI22

2 Ano
7,64%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

130 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA GEI22

2 Ano
0,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

131 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA ASC20

3 Ano
8,69%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

132 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA ASC20

3 Ano
1,01%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,80%

133 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA ASC21

2 Ano
7,00%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

134 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA ASC21

2 Ano
0,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

135 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA ASC22

1 Ano
7,73%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

136 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 1º/2º Período
TURMA ASC22

1 Ano
12,22%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
10,00%

137 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA COM20

3 Ano
35,95%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

138 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA COM20

3 Ano
10,90%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
8,00%

139 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA COM21

2 Ano
12,64%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-03-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

140 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA COM21

2 Ano
11,16%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

141 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA COM22

1 Ano
16,12%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

142 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA COM22

1 Ano
9,47%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

143 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA TAG20

3 Ano
7,18%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

144 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA TAG20

3 Ano
0,82%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

145 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA TAG21

2 Ano
6,46%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

146 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA TAG21

2 Ano
9,00%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

147 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA TAG22

1 Ano
16,53%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

148 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA TAG22

1 Ano
9,47%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

149 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA GEI20

3 Ano
15,79%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

150 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA GEI20

3 Ano
3,25%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

151 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA GEI21

2 Ano
13,69%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

152 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA GEI21

2 Ano
7,42%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

153 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA GEI22

1 Ano
10,69%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

154 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA GEI22

1 Ano
4,57%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
3,00%

155 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA ASC20

3 Ano
10,36%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X



AÇÃO Nº ANO STAKEHOLDERS INDICADOR FONTE DE ACOMPANHAMENTO
ÂMBITO DE 

APLICAÇÃO

RESULTADO APURADO NO 

MOMENTO DA AVALIAÇÃO 

INTERCALAR

OBJETIVO META A ATINGIR

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

156 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA ASC20

3 Ano
0,65%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

157 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA ASC21

2 Ano
7,21%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
5,00%

158 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA ASC21

2 Ano
1,09%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
0,00%

159 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA ASC22

1 Ano
10,33%

- Diminuir a % de faltas (sobre a 

carga letiva lecionada)
10,00%

160 2022/2023 Internos

OG4 -a)- Taxa de Conclusão dos Cursos de EFP - Percentagem 

de alunos que completam cursos de EFP inicial, obtendo uma 

qualificação, em relação ao total de alunos que ingressam 

nesses cursos. De acordo com necessidades 

identificadas em RAI.

RAI - 2º/3º Período
TURMA ASC22

1 Ano
9,47%

- Diminuir a -% de módulos por 

realizar
5,00%

DATA DE FECHO SIM NÃO DATA

Plano de Ações de Melhoria Indicadores (PAMI)

Eficácia

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X

31-08-2023 X


